
AVISO DE PRIVACIDAD DE FOSSIL SMARTWATCHES

Última actualización: 22 de mayo de 2023

En Fossil Group, Inc., («Fossil Group», «Fossil», «Nosotros», «Nos» o «Nuestros/as»)
valoramos y protegemos sus derechos a la protección de datos y privacidad. Este Aviso de
privacidad expone:

•Qué datos personales recopilamos de la Aplicación Fossil Smartwatches, las Aplicaciones de
los relojes Fossil Smartwatches y el Dispositivo Fossil Smartwatches, así como los fines para
los que los utilizamos.

•Qué datos personales transferimos a terceros.

•Sus derechos y cómo puede ejercerlos.

•Cómo puede contactar con nosotros.

1. Resumen

A continuación, le proporcionaremos un resumen rápido de qué datos personales utilizamos y
para qué fines, así como sobre sus derechos. Para obtener más información, consulte los
apartados correspondientes.

1.1 Prestación de servicios

Tratamos sus datos personales para proporcionarle toda la gama de servicios y
funciones de la Aplicación Fossil Smartwatches, las Aplicaciones de los relojes Fossil
Smartwatches y el Dispositivo Fossil Smartwatches. Esto incluye los datos que
introduzca al configurar su cuenta de usuario y la información necesaria para recibir
funciones específicas. Por ejemplo, para la medición de la distancia y el ritmo, o el
cálculo de las calorías quemadas, podemos requerir información sobre su altura, peso,
ritmo cardíaco y geolocalización, o bien, para participar en la función de desafío de
fitness, podemos pedirle que cree un nombre de usuario y proporcione una foto o
avatar; para otras funciones, puede autorizarnos a acceder a la galería de fotos de su
cámara, micrófono o lista de contactos (para obtener más información, consulte los
apartados 3.1-3.7 a continuación).

1.2 Análisis

Nuestros proveedores de servicios y nosotros mismos hacemos un seguimiento y un
análisis del uso de la Aplicación, las Aplicaciones del reloj y el Dispositivo (para
determinar qué funcionalidades se utilizan más a menudo que otras) con el fin de
entender cómo se utilizan y mejorarlos (para obtener más información, consulte el
apartado 3.8 a continuación).

1.3 Marketing



Podemos utilizar sus datos personales con fines de marketing para ofrecerle ofertas
relevantes sobre nuestros productos y servicios (para obtener más información, consulte
el apartado 3.9 a continuación).

1.4 Acceso de los destinatarios a los datos

Nuestros proveedores de servicios y otras empresas de Fossil Group (Fossil Group, Inc.
y sus Afiliadas y subsidiarias) también acceden a su información para prestarle servicios
y manejar sus datos como se establece en este Aviso de privacidad. (Para obtener más
información, consulte el apartado 5 a continuación).

1.5 Sus derechos

Sus derechos pueden incluir el derecho a acceder, corregir y eliminar sus datos
personales. También puede solicitar la restricción y, en su caso, la retirada de su
consentimiento o la objeción al tratamiento (pase al apartado 8 para acceder a una
descripción detallada de sus derechos).

1.6 Ubicación de su información; descargo de responsabilidad para la UE, el Reino
Unido y Japón

Los datos personales que recopilamos se almacena principalmente en Estados Unidos
con nosotros y nuestros proveedores de servicios en la nube.

Si usted es un residente de la UE o del Reino Unido, Fossil tratará sus datos personales
de acuerdo con la legislación de la UE y del Reino Unido, en particular, el Reglamento
General de Protección de Datos de la UE y la versión de la legislación de la UE retenida
del Reglamento General de Protección de Datos (GDPR del Reino Unido), ambos
referidos como GDPR en este documento. Sin embargo, Fossil puede estar sujeto a
legislaciones como las relacionadas con posibles derechos de acceso por parte de las
autoridades gubernamentales, que no se adhieran a los mismos requisitos y normas
que se consideren pertinentes en virtud de la legislación de la UE y del Reino Unido.

Si usted reside en Japón, al utilizar el servicio consiente la transferencia de sus datos
personales, tal como se define en la legislación aplicable, a nuestros servidores y a los
de nuestro proveedor de servicios situados en Estados Unidos. Tenemos contratos para
exigir a los destinatarios que tomen las medidas necesarias para cumplir con las leyes
pertinentes de Estados Unidos. Sus datos personales en Estados Unidos estarán
sujetos a las leyes de protección de datos pertinentes y los terceros proveedores de la
nube que utilizamos tomarán las medidas necesarias para cumplir con las leyes
pertinentes de Estados Unidos que la PPC ha evaluado, cuyo informe está disponible
en https://www.ppc.go.jp/personalinfo/legal/kaiseihogohou/#gaikoku.

También podemos transferir sus datos personales a un país o región en virtud de otra
excepción que permita la transferencia según lo permita la legislación aplicable. Si le
preocupa que no hayamos cumplido con sus derechos legales o con las leyes de
privacidad aplicables, puede presentar una queja a nivel interno enviándonos un correo
electrónico por medio de los datos de contacto proporcionados en el apartado 10 o
puede decidir presentar una queja formal ante la Comisión de Protección de Datos
Personales (https://www.ppc.go.jp/en/).

https://www.ppc.go.jp/en/


2. ¿Cuándo se aplica este Aviso de privacidad?

Este Aviso de privacidad se aplica a la Aplicación Fossil Smartwatches, las Aplicaciones de los
relojes Fossil Smartwatches y el Dispositivo Fossil Smartwatches. Para obtener más
información sobre lo que comprenden estas condiciones, consulte el apartado 11.

Este Aviso de privacidad no se aplica a su transacción de compra del Dispositivo o a cualquier
actividad que realice en cualquiera de nuestros sitios web o dentro de nuestras tiendas.

3. ¿Qué datos personales recopilamos sobre qué base jurídica y para qué los utilizamos?

Utilizamos datos personales para prestarle nuestros servicios y toda la gama de funciones de
nuestra Aplicación, las Aplicaciones del reloj y los Dispositivos.

Podemos recibir datos personales recopilados por servicios externos (por ejemplo, Google Fit).
Puede desactivar dicho intercambio de datos utilizando los ajustes del servicio externo.

Estos son los datos personales que recopilamos (tenga en cuenta que la disponibilidad de la
funcionalidad puede variar en función de su Aplicación, las Aplicaciones del reloj y el
Dispositivo, por lo que es posible que no todos los apartados que siguen se apliquen a usted):

3.1 Datos generales de la cuenta

Cuando utilice la Aplicación, la Aplicación del reloj y el Dispositivo, recopilaremos datos
generales de la cuenta, incluidos ejemplos como su nombre y apellidos, su dirección de
correo electrónico, su fecha de nacimiento, su sexo, su altura y peso, una foto, la
contraseña seleccionada para su cuenta de la Aplicación, un nombre de usuario, una
foto o un avatar para conectarse a su cuenta, la versión de la Aplicación, información
del Dispositivo (por ejemplo, el número de serie del Dispositivo), información del
dispositivo móvil emparejado (por ejemplo, el fabricante del teléfono inteligente, el
modelo y el sistema operativo) y su cuenta personal y los ajustes de la Aplicación (por
ejemplo, las funciones que desea utilizar).

También recopilaremos esta información cuando se registre a través de un inicio de
sesión en redes sociales, como a través de Facebook o Apple. No recopilamos ni
almacenamos su contraseña de redes sociales.

Base jurídica (Unión Europea/Reino Unido): estas actividades de tratamiento son
necesarias para la prestación de nuestros servicios (a nivel legal: ejecución de nuestro
contrato con usted, incluidas las transferencias a Estados Unidos como parte de la
ejecución del contrato, art. 6 (1) b) GDPR). Para acceder a la galería de la cámara
necesitamos su consentimiento explícito previo.

3.2 Datos de actividad y sueño

Utilizamos datos personales adicionales para ayudarle a conocer sus hábitos de
movimiento diarios y su estado físico personal. Por ejemplo, el número calculado de
pasos que ha dado, su ritmo cardíaco, su saturación de oxígeno en sangre estimada,
las calorías quemadas, su modo de movimiento (por ejemplo, correr o caminar), la
distancia recorrida, la zona horaria y sus objetivos del día y si los ha alcanzado.
Utilizamos datos de su altura, peso y fecha de nacimiento para calcular las calorías



quemadas. También tiene la opción de introducir información relacionada con sus
actividades a través de la Aplicación, como la actualización de la información sobre su
peso.

Para que pueda participar en retos de fitness con otros usuarios, podemos recopilar y
compartir sus datos de actividad con dichos usuarios. Puede controlar si (y con quién)
se comparten sus datos de actividad de esta manera optando (o no optando) por
participar en dichos retos.

A fin de permitirle comprender y mejorar sus hábitos de sueño, algunos Dispositivos
recogen la hora de inicio y finalización del sueño, la hora a la que se acuesta y a la que
se despierta. También recopilamos datos sobre el sueño, como el momento en que tiene
lugar el sueño ligero o el sueño reparador, para mostrarle datos e información sobre sus
patrones de sueño.

En ciertas jurisdicciones, algunos datos de actividad y sueño pueden considerarse
«datos relacionados con la salud».

Base jurídica (Unión Europea/Reino Unido): estas actividades de tratamiento son
necesarias para la prestación de nuestros servicios (a nivel legal: ejecución de nuestro
contrato con usted, incluidas las transferencias a Estados Unidos como parte de la
ejecución del contrato, art. 6 (1) b) GDPR). En la medida en que los datos de actividad
puedan calificarse como datos relacionados con la salud, requerimos su consentimiento
explícito para el tratamiento.

3.3 Notificaciones y alertas

Si desea enviar respuestas de texto automatizadas o que su Dispositivo le avise cuando
reciba un mensaje de texto, un correo electrónico, una alerta de la Aplicación o cuando
haya un evento próximo en el calendario de su dispositivo móvil, debe activarlo en los
ajustes de la Aplicación. Para el funcionamiento de determinadas funciones, es
necesario que la Aplicación acceda a su lista de contactos. Tenga en cuenta que sus
ajustes relacionados con los contactos, incluida su lista de contactos, permanecerán en
su dispositivo móvil y no podremos acceder a ellos. Además, no almacenamos el
contenido de ninguna notificación, solo hacemos un seguimiento de que se ha
producido una notificación.

Base jurídica (Unión Europea/Reino Unido): estas actividades de tratamiento son
necesarias para la prestación de nuestros servicios (a nivel legal: ejecución de nuestro
contrato con usted, incluidas las transferencias a Estados Unidos como parte de la
ejecución del contrato (art. 6 (1) b) GDPR).

3.4 Información sobre la ubicación

Al instalar la Aplicación, se le pedirá que conceda acceso a los datos de su
geolocalización. Al instalar o utilizar las Aplicaciones del reloj por primera vez, incluso en
Dispositivos con Wear OS de Google, se le pedirá que conceda a la Aplicación del reloj
acceso a los datos de geolocalización de su Dispositivo (en su caso) o a los datos de
geolocalización del Dispositivo móvil emparejado. Podemos utilizar esa información para
personalizar la Aplicación o las Aplicaciones del reloj con información y funciones
basadas en la ubicación. Algunos ejemplos pueden ser la actualización automática de la



información meteorológica local, el seguimiento de una ruta de actividad o la ayuda para
localizar su Dispositivo en función de la última ubicación conocida. Si su Dispositivo está
habilitado con la función de llamada de emergencia, puede utilizar la información de
localización cuando dicha función esté en uso.

Base jurídica (Unión Europea/Reino Unido): estas actividades de tratamiento son
necesarias para la prestación de nuestros servicios (a nivel legal: ejecución de nuestro
contrato con usted, como las transferencias a Estados Unidos como parte de la
ejecución del contrato (art. 6 (1) b) GDPR).

3.5 Informe de rendimiento y atención al cliente

En caso de que nuestra Aplicación o las Aplicaciones del reloj dejen de funcionar,
recibiremos información sobre su Dispositivo móvil emparejado y su Dispositivo (por
ejemplo, el modelo, la versión del software o el operador del Dispositivo móvil) y
cualquier información adicional que comparta con nosotros, lo que nos permite
identificar y corregir errores y mejorar el rendimiento de nuestra Aplicación y de las
Aplicaciones del reloj.

En caso de que contacte con nosotros para solicitar asistencia al cliente, trataremos sus
datos personales.

Base jurídica (Unión Europea/Reino Unido): estas actividades de tratamiento son
necesarias para la prestación de nuestros servicios de atención al cliente y para el
cumplimiento de los derechos de garantía (a nivel legal: ejecución de nuestro contrato
con usted, incluidas las transferencias a Estados Unidos como parte de la ejecución del
contrato (art. 6 (1) b) GDPR).

3.6 Aplicaciones del reloj

Al instalar o utilizar una de nuestras Aplicaciones del reloj, se le pedirá que conceda a la
Aplicación del reloj acceso a determinados tipos de datos de su Dispositivo o de un
Dispositivo móvil emparejado (por ejemplo, datos de geolocalización, eventos de su
calendario personal, datos de actividad física o la lista de contactos). Si concede dicho
permiso, la Aplicación del reloj puede recopilar información y utilizarla para ofrecer
funciones o servicios específicos. Por ejemplo, para permitirle mostrar una esfera de
reloj preseleccionada durante un evento concreto, descargar fotos de las redes sociales,
ayudar a localizar su Dispositivo en función de la última ubicación conocida o
proporcionarle el asistente de voz Alexa.

Base jurídica (Unión Europea/Reino Unido): estas actividades de tratamiento son
necesarias para la prestación de nuestros servicios (a nivel legal: ejecución de nuestro
contrato con usted, incluidas las transferencias a Estados Unidos como parte de la
ejecución del contrato (art. 6 (1) b) GDPR).

3.7 Correos electrónicos y otros comunicados

Le enviamos notificaciones automáticas para ofrecerle información sobre sus objetivos
personales y alertas sobre las actualizaciones del Dispositivo, la Aplicación o las
Aplicaciones del reloj. Además, le enviaremos correos electrónicos con su panel de
control de bienestar si lo solicita a través de la Aplicación.



Le enviaremos correos electrónicos relacionados con la administración de su cuenta,
como un correo de bienvenida al crear su cuenta, un correo de confirmación si elimina
su cuenta, correos electrónicos si ha olvidado su contraseña y necesita ayuda para
cambiarla, así como un recordatorio de que su cuenta puede desactivarse tras un
periodo de inactividad.

En cuanto a los Dispositivos móviles emparejados, puede detener en cualquier
momento la transferencia de datos desde el Dispositivo móvil emparejado a la
Aplicación o a las Aplicaciones del reloj desactivando la conexión Bluetooth entre el
Dispositivo y el Dispositivo móvil. Sin embargo, en este caso, es posible que las
funcionalidades arriba descritas no funcionen.

Base jurídica (Unión Europea/Reino Unido): estas actividades de tratamiento son
necesarias para la prestación de nuestros servicios (a nivel legal: ejecución de nuestro
contrato con usted, incluidas las transferencias a Estados Unidos como parte de la
ejecución del contrato (art. 6 (1) b) GDPR).

3.8 Análisis

Acumulamos y anonimizamos los datos (de modo que los datos no se asocien con el
nombre de una persona u otra información de identificación personal) recogidos a través
de la Aplicación, las Aplicaciones del reloj y el Dispositivo, a fin de utilizarlos con
diversos fines analíticos, como determinar el promedio de pasos diarios dados por los
usuarios de la Aplicación, analizar las tendencias de la actividad física, las esferas del
reloj seleccionadas por los usuarios de la Aplicación del reloj u obtener otra información
para mejorar nuestros productos y servicios.

Utilizamos sus datos personales para otros fines de marketing, estadística e
investigación de mercado para conocer mejor a nuestros clientes y usuarios. Para estos
fines, también utilizamos datos personales de carácter público sobre usted (por ejemplo,
de sus perfiles en las redes sociales).

Utilizamos Google Analytics para rastrear y examinar cómo se utilizan nuestra
Aplicación y las Aplicaciones del reloj y cómo podemos mejorarlas para ampliar y
mejorar nuestros servicios. Google Analytics es un servicio de análisis de Google LLC,
con sede en EE. UU. Para utilizar Google Analytics, nuestra Aplicación envía
información anónima sobre el uso que usted hace de nuestra Aplicación a Google
Analytics, donde los datos se acumulan y analizan para facilitarnos informes relevantes.
No conectamos los datos de Google Analytics con ninguna información personal suya.
Usted puede excluirse de la recopilación de datos por parte de Google Analytics en
cualquier momento en los ajustes de la Aplicación.

Base jurídica (Unión Europea/Reino Unido): para este tratamiento necesitamos su
consentimiento explícito (art. 6 (1) a) GDPR). El análisis de la información disponible
públicamente por parte de los usuarios de las redes sociales se basa en nuestro interés
legítimo de medir el rendimiento de nuestras ofertas en las redes sociales (art. 6 (1) f)
GDPR.

3.9 Marketing



Podemos utilizar sus datos personales con fines de marketing para ofrecerle ofertas
sobre nuestros productos y servicios. Mediante el análisis de la información general de
su contrato (3.1) y de cómo se utilizan nuestros servicios, seleccionamos qué
información de marketing puede ser de interés especial para usted. También podemos
enviarle correos electrónicos promocionales (en la Unión Europea y el Reino Unido,
pero únicamente de productos similares a sus compras). En cualquier momento puede
optar por no utilizar sus datos personales con fines de marketing, tal y como se indica
en el apartado 8.1.

No utilizaremos los datos relacionados con su salud con fines de marketing.

Si participa en un sorteo, concurso o competición global que patrocinamos, utilizamos
sus datos personales para permitir su participación y según lo establecido en las
condiciones de dicha promoción.

Base jurídica (Unión Europea/Reino Unido): el tratamiento con fines de marketing en
relación con productos o servicios similares se basa en nuestros intereses legítimos (art.
6 (1) f) GDPR) en la promoción de productos o servicios similares en el marco de una
relación actual con el cliente. Otras actividades de marketing requerirán su
consentimiento explícito (art. 6 (1) a) GDPR).

Si reside en Japón, al registrarse para utilizar nuestro servicio, da su consentimiento
para que nosotros y nuestros proveedores de servicios traten los datos personales
relacionados con usted con el fin de proporcionarle toda la gama de servicios y
funciones que ofrecemos. También acepta que utilicemos sus datos para fines de
marketing.

3.10 Obligación jurídica

En algunos casos, tratamos sus datos personales por obligación legal (para obtener
más información, consulte el apartado 5.1).

4. ¿Puede usted compartir sus datos personales?

La Aplicación y las Aplicaciones del reloj le permiten compartir datos personales desde la
Aplicación o las Aplicaciones del reloj en redes sociales como Facebook o transferir datos
personales a otras Aplicaciones como Apple Health o Google Fit o compartir datos personales
directamente con otros usuarios a través de ciertas funciones, como los retos de fitness. Puede
desactivar la compartición de datos de dicha Aplicación o Aplicación del reloj mediante los
ajustes de su Aplicación o Aplicación del reloj.

No controlamos ni asumimos ninguna responsabilidad por el uso que dichos terceros hagan de
esos datos personales compartidos. Para obtener más información sobre el propósito de los
terceros y el alcance de su uso de los datos personales en relación con las funciones de
intercambio, visite las Políticas de privacidad de tales aplicaciones externas y sus proveedores.

Fossil Smartwatches Los usos y transferencias de información desde las API de Google hasta
otras aplicaciones que hace esta app cumplen la Política de Privacidad de los datos de usuario
de la API de Google, incluyendo los requisitos de uso limitado.

5. ¿Cuándo compartiremos datos personales?



Compartiremos sus datos personales en los siguientes casos.

5.1 Obligación jurídica y fines internos

Revelaremos sus datos personales (i) para cumplir con las leyes pertinentes, los
requisitos reglamentarios y para responder a solicitudes legítimas, órdenes judiciales y
procesos legales, incluidas las solicitudes para cumplir con los requisitos de seguridad
nacional o de aplicación de la ley; (ii) para proteger y defender los derechos o la
propiedad nuestra o de terceros; o, (iii) en caso de emergencia, para proteger la
seguridad de nuestros empleados o de cualquier persona.

Además, en caso de que nosotros o sustancialmente todos nuestros activos sean
adquiridos por una o más terceras partes como resultado de una adquisición, fusión,
venta, consolidación, quiebra, liquidación u otra reorganización corporativa similar, sus
datos personales pueden ser parte de los activos transferidos. Cuando lo exija la
legislación aplicable (por ejemplo, en la Unión Europea), le informaremos y le pediremos
permiso para la transferencia de sus datos personales.

5.2 Tratamiento conjunto en Fossil Group

Sus datos personales se combinarán o conectarán con otros datos personales que las
empresas del Grupo Fossil hayan obtenido sobre usted (por ejemplo, datos de la
compra de su Dispositivo u otros productos que haya adquirido en el sitio web de la
empresa). También pondremos sus datos a disposición de las empresas del Grupo
Fossil si es necesario para ofrecerle una garantía y otros servicios posventa (visite
www.fossilgroup.com para obtener información sobre las empresas del Grupo Fossil).

5.3 Intercambio con terceros

Recurrimos a otras empresas para la prestación de servicios o para el alojamiento de
datos personales. Estas empresas solo están autorizadas a utilizar los datos personales
en nuestro nombre y no deben utilizar dichos datos para sus propios fines, salvo en la
medida en que lo exija la ley. Algunos ejemplos de subcontratistas son los proveedores
de alojamiento u otros servicios, como Amazon Web Services, Inc. o Google LLC, así
como los proveedores de servicios que utilizamos para la atención al cliente, como
Salesforce, Inc. o Transcosmos Information Systems, Ltd.

Contratamos con proveedores de servicios que utilizan tecnologías de enriquecimiento
de datos (esto no se aplica a la Unión Europea/Reino Unido).

Cuando usted permita compartir datos personales (conectarse) con Google Fit u otras
aplicaciones externas, facilitaremos los datos correspondientes a estos terceros según
lo solicitado. Puede desactivar dicho intercambio de datos en cualquier momento.

Si su Dispositivo está habilitado con la función de llamada de emergencia, sus datos
personales se pueden compartir con terceros cuando se utilice dicha función.

Algunos dispositivos le permiten acceder a las funciones mediante el servicio Alexa de
Amazon. Al usarlo, no recopilamos los detalles de su interacción con Alexa. Si usa
Alexa para interactuar con Fossil Wellness, enviaremos datos sobre su actividad
(frecuencia cardíaca, duración, distancia, calorías quemadas, etc.) a Amazon. Amazon



no procesa su información personal en nuestro nombre. Para obtener más información
sobre cómo Amazon puede usar su información personal, consulte la Política de
privacidad de Amazon y los Términos y condiciones de uso de Alexa. Los datos no se
compartirán con Amazon a menos que usted lo habilite.

5.4 Intercambio de información anonimizada con terceros

Podemos compartir datos acumulados y anonimizados (no asociados con el nombre de
una persona u otra información que la identifique personalmente) recogidos a través de
la Aplicación o de las Aplicaciones del reloj con terceros para cualquier propósito
legítimo.

6. Protección de la privacidad infantil en línea

No recopilamos, mantenemos o utilizamos conscientemente datos personales a través de la
Aplicación o de las Aplicaciones del reloj acerca de niños menores de 16 años. Los menores de
16 años no pueden utilizar la Aplicación ni las Aplicaciones del reloj, por lo que se les denegará
la solicitud de cuentas. Si advertimos que un niño menor de 16 años nos ha enviado datos
personales sin el consentimiento previo de los padres, la eliminaremos de nuestros archivos.
Tenga en cuenta que fuera de los EE. UU. pueden aplicarse otros umbrales de edad.

7. ¿Cuánto tiempo almacenamos y cómo podemos asegurar los datos personales?

Conservaremos sus datos personales durante el tiempo que sea necesario para proporcionarle
las funciones y servicios de la Aplicación, la Aplicación del reloj y el Dispositivo, pero, en
cualquier caso, solo mientras su cuenta esté activa. Si elimina su cuenta o la desactivamos
después de un tiempo de inactividad y previa notificación por nuestra parte, también
eliminaremos de nuestros sistemas sus datos personales obtenidos a través de la Aplicación,
las Aplicaciones del reloj o el Dispositivo (excluyendo cualquier información que hayamos
anonimizado).

No obstante, en la medida necesaria, podremos conservar algunos de sus datos personales
por motivos legales (por ejemplo, la legislación fiscal, la defensa o el establecimiento de
reclamaciones legales, así como para demostrar que nuestro tratamiento cumple con los
requisitos de leyes en materia de protección de datos). También conservamos sus solicitudes
de inclusión o exclusión de mensajes de marketing (incluso si dicha solicitud se realiza en la
Aplicación o a través de ella).

8. ¿Cuáles son sus derechos?

8.1 Sus derechos

Le recomendamos que dirija cualquier consulta o preocupación que pueda tener en
relación con el uso que hacemos de sus datos personales utilizando los datos de
contacto que se indican en el apartado 10.



Con o sin contactar con nosotros puede, con solo cambiar sus ajustes en la Aplicación,
retirar en cualquier momento su consentimiento, cuando nuestro tratamiento se base en
su consentimiento, sin que ello afecte a la legalidad del tratamiento basado en el
consentimiento anterior a la retirada.

En cualquier momento puede optar por dejar de recibir notificaciones o correos
electrónicos de marketing. Puede optar por no recibir notificaciones o correos
electrónicos de marketing cambiando los ajustes de su Aplicación o enviándonos un
correo electrónico o postal a las direcciones indicadas en el apartado 10. También
puede darse de baja del marketing por correo electrónico utilizando el enlace para darse
de baja que figura en nuestros correos electrónicos.

8.2 Sus derechos adicionales previstos en la legislación de la Unión Europea y del
Reino Unido (residentes de la Unión Europea y del Reino Unido)

Si nos contacta como se indica en el apartado 10 más abajo en la Unión Europea o en
el Reino Unido, podrá ejercer sus derechos, incluido el derecho a solicitarnos el acceso,
la corrección, la supresión y la restricción de los datos personales que tenemos sobre
usted. También tiene derecho a la portabilidad de los datos (a recibir los datos que ha
facilitado en un formato legible por máquina).

Puede oponerse en cualquier momento a nuestro tratamiento basado en intereses
legítimos (art. 6 (1) f) del RGPD) y a recibir notificaciones de marketing o correos
electrónicos como se indica en el apartado 8.1.

Usted tiene el derecho a interponer una queja ante una autoridad responsable de la
protección de datos

8.3 California

La Ley de Privacidad del Consumidor de California de 2018 (CCPA) otorga a los
residentes de California derechos específicos en relación con sus datos personales
durante los últimos 12 meses. Si usted reside en California, tiene derecho a solicitar la
revelación de:

•las categorías de datos personales que recopilamos sobre usted;

•las categorías de fuentes desde las que se recopilan los datos personales;

•la finalidad empresarial o comercial de la recogida o venta de los datos personales;

•las categorías de terceros con los que compartimos datos personales y

•las partes específicas de los datos personales que hemos recopilado sobre usted.

Tiene derecho a solicitar que eliminemos cualquier dato personal suyo que hayamos
recopilado, con ciertas excepciones definidas en la CCPA.

Para ejercer sus derechos de acceso y eliminación arriba mencionados, deberá
enviarnos una solicitud verificable enviándonos un correo electrónico a
privacy.nam@fossil.com o llamándonos al +1 (800) 449-3056. La solicitud verificable



debe contener información suficiente que nos permita verificarle como persona y
entender y responder correctamente a su consulta. Como parte de nuestro proceso de
verificación, le enviaremos un correo electrónico con un enlace para verificar su
dirección de correo electrónico. Después, le haremos más preguntas de verificación.
Tras el proceso de verificación, le enviaremos por correo electrónico las credenciales de
acceso a nuestro portal de privacidad seguro para que pueda acceder, descargar o
eliminar sus datos.

Responderemos a su solicitud verificable en un plazo de 45 días desde su recepción. Si
necesitamos más tiempo (hasta 90 días), le avisaremos y explicaremos el motivo.

Puede utilizar un agente autorizado para presentar una solicitud de acceso o de
eliminación en su nombre si le facilita al agente autorizado un permiso por escrito para
hacerlo y verifica su identidad directamente con nosotros. Por «agente autorizado» se
entiende una persona física o una entidad comercial registrada en la Secretaría de
Estado a la que el consumidor ha autorizado a actuar en su nombre. Podemos denegar
una solicitud de un agente autorizado que no presente una prueba de que usted le ha
autorizado a actuar en su nombre, salvo que usted haya facilitado al agente autorizado
un poder de representación, de conformidad con los artículos 4000 a 4465 del Código
de Sucesiones.

No vendemos sus datos personales.

No recopilamos conscientemente datos personales de residentes de California con
edades comprendidas entre los 13 y los 16 años.

Hemos recopilado y revelado las siguientes categorías de datos personales de
residentes en California:

•Identificadores como el nombre real, el identificador personal único, el identificador en
línea, la dirección de protocolo de Internet, la dirección de correo electrónico, el nombre
de la cuenta, la información del dispositivo, la información del dispositivo móvil
emparejado u otros identificadores similares. Hemos revelado esta categoría a nuestros
socios comerciales y afiliados, incluidos aquellos a los que usted nos indica que
enviemos esta información, así como a nuestros proveedores de servicios.

•Categorías de datos personales incluidas en el estatuto de registros de clientes de
California (Código civil de California § 1798.80(e)) como nombre, fecha de nacimiento e
información médica. Hemos revelado esta categoría a nuestros socios comerciales y
afiliados, incluidos aquellos a los que usted nos indica que enviemos esta información,
así como a nuestros proveedores de servicios.

•Características de clasificación protegidas en virtud de la ley federal o de California,
como sexo/género. Hemos revelado esta categoría a nuestros socios comerciales y
afiliados, incluidos aquellos a los que usted nos indica que enviemos esta información,
así como a nuestros proveedores de servicios.

•Información biométrica como los patrones físicos, el sueño, la salud, las grabaciones
de audio de su voz para el servicio Alexa o los datos del ejercicio (número calculado de
pasos que ha dado, frecuencia cardíaca, saturación de oxígeno en sangre estimada,
calorías quemadas, modo de movimiento -por ejemplo, correr o caminar-, distancia



recorrida y sus objetivos del día y si los ha alcanzado). Hemos revelado esta categoría a
nuestros socios comerciales y afiliados, incluidos aquellos a los que usted nos indica
que enviemos esta información, así como a nuestros proveedores de servicios.\

•Actividad en Internet u otra red similar, como información sobre la interacción de un
consumidor con una aplicación. Hemos revelado esta categoría a nuestros socios
comerciales y afiliados, incluidos aquellos a los que usted nos indica que enviemos esta
información, así como a nuestros proveedores de servicios.

•Datos de geolocalización como ubicación física o movimientos. Hemos revelado esta
categoría a nuestros proveedores de servicios.

•Material audiovisual como el audio. Hemos revelado esta categoría a nuestros
proveedores de servicios.

Hemos recopilado datos personales directamente de usted y de su dispositivo de
seguimiento GPS, durante el registro de su cuenta, de forma automática mientras
navega por la aplicación o a través de su uso de las aplicaciones de seguimiento de la
salud y la actividad. Podemos utilizar o revelar los datos personales que recopilamos
para «fines empresariales» o «fines comerciales», como la seguridad, la
depuración/reparación, la prestación de servicios en nombre de la empresa o del
proveedor de servicios, el mantenimiento y la verificación de la calidad y la seguridad de
un servicio o dispositivo, la prestación de servicios a los clientes, la verificación de la
información de los clientes, la prestación de servicios de publicidad o marketing, la
prestación de servicios analíticos, etc.

No le discriminamos porque haya ejercido alguno de sus derechos en virtud de la Ley
de privacidad del consumidor de California, como los siguientes:

•negarle bienes o servicios; cobrar precios o tarifas diferentes por los bienes o servicios,
incluso mediante el uso de descuentos u otros beneficios o la imposición de sanciones;

•facilitarle un nivel o calidad diferente de bienes o servicios;

•indicarle que recibirá un precio o tarifa diferente por bienes o servicios o un nivel o
calidad diferente de bienes o servicios.

Sin embargo, podemos cobrarle un precio o tarifa diferente, al igual que ofrecerle un
nivel o calidad diferente de bienes o servicios, si esa diferencia está razonablemente
relacionada con el valor que le proporcionan sus datos (por ejemplo, sus
identificadores). Además, podemos ofrecer incentivos financieros, incluidos pagos a
usted como compensación, por la recopilación de datos personales, la venta de datos
personales o la eliminación de datos personales. También podemos ofrecerle un precio,
una tarifa, un nivel o una calidad de bienes o servicios diferentes si ese precio o esa
diferencia están directamente relacionados con el valor que le proporcionan sus datos.
Solo podemos inscribirle en un programa de incentivos financieros si nos da su
consentimiento previo que establezca claramente las condiciones materiales del
programa de incentivos financieros y que se pueda revocar en cualquier momento. No
utilizaremos prácticas de incentivos financieros que sean injustas, irrazonables,
coercitivas o de carácter usurero.



9. Cambios a este Aviso de privacidad o cómo usamos los datos personales

Este Aviso de privacidad entra en vigor el 22 de mayo de 2023 y puede actualizarse
periódicamente. Le notificaremos los cambios importantes en nuestro Aviso de privacidad
publicando un aviso destacado en la Aplicación o la Aplicación del reloj, o bien enviándole un
correo electrónico o una notificación en la que también podemos solicitar su consentimiento.

10. Quiénes somos y cómo contactar con nosotros

Fossil Group, Inc., 901 S. Central Expy, Richardson, Texas 75080, EE. UU., le proporciona la
Aplicación, las Aplicaciones de reloj y el Dispositivo.

Contacte con nosotros si desea optar por no recibir notificaciones de marketing o correos
electrónicos, o si desea ejercer sus derechos adicionales, por correo electrónico a
privacy@fossil.com o por correo postal a Fossil Group, a la atención de: Privacy Compliance,
901 S. Central Expressway Richardson, TX 75080, EE. UU. Asimismo, le rogamos que contacte
con nosotros en cualquiera de estas direcciones si tiene alguna pregunta sobre la privacidad y
la protección de datos en relación con la Aplicación, las Aplicaciones del reloj o el Dispositivo.

Nuestro representante de la UE es FESCO GmbH, Natzing 2, 83125 Eggstätt, Alemania. Puede
contactar con nuestro representante en la UE escribiendo a eu-privacy@fossil.com o llamando
al +49-89-7484 6815.

Nuestro representante en el Reino Unido es Fossil (UK) Ltd, Featherstone House, Featherstone
Road, Wolverton Mill, Milton Keynes, MK12 5TH, Inglaterra. Puede ponerse en contacto con
nuestro representante en el Reino Unido escribiendo a uk-privacy@fossil.com.

11 . Definiciones

Los datos personales consisten en información que puede utilizarse directa o indirectamente
(en combinación con otra información) para identificarle a usted o a algo sobre usted. Algunos
ejemplos de datos personales son su nombre, dirección de correo electrónico, número de serie
del Dispositivo, sus actividades y otra información que recopilamos a través de la Aplicación,
las Aplicaciones del reloj o el Dispositivo.

La Aplicación Fossil Smartwatches («Aplicación») es la Aplicación que usted instala en su
dispositivo móvil para usar nuestros servicios.

Las Aplicaciones del reloj Fossil Smartwatches («Aplicaciones del reloj») son Aplicaciones que
diseñamos para usar con Dispositivos a fin de ampliar las funciones y los servicios personales
disponibles para usted. Las Aplicaciones del reloj pueden venir preinstaladas en algunos
Dispositivos o descargarse en su Dispositivo. Las Aplicaciones de reloj son expecíficamente las
esferas del reloj, los modos de batería inteligente, bienestar, teléfono, tiempo, timbre del
teléfono, control de la música, notificaciones, ajustes, temporizador y cronómetro.

El Dispositivo Fossil Smartwatches («Dispositivo») es un Dispositivo «vestible» de Fossil
Smartwatches. Nuestros Dispositivos pueden distinguirse entre relojes inteligentes con pantalla
táctil (como GEN 6 y GEN 5 LTE) y relojes inteligentes híbridos. Para aprovechar todo el
espectro de funciones disponibles, en la mayoría de nuestros Dispositivos, deberá crear una
cuenta Fossil y emparejar su Dispositivo con la Aplicación Fossil Smartwatches en su teléfono
inteligente. Algunos de nuestros relojes inteligentes requieren que se configure una cuenta de



Google y que se empareje el Dispositivo con la aplicación Wear OS de su teléfono inteligente
para que funcione y otros necesitan una cuenta de Google para que las funciones de Google
funcionen. La recopilación y el uso de sus datos personales en todos los relojes inteligentes
con pantalla táctil a través de Google están sujetos a la Política de privacidad de Google.


